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चचा� म� �य�?
गाट�नर (Gartner) �ारा िकये गए एक अ�ययन के अनुसार, भारत म� साव�जिनक 	ाउड सेवाओं (Public cloud services) से 2.4
िब!लयन डॉलर का राज$व %ा& होने का अनुमान ह ैजो िक वष� 2018 म� इन सेवाओं से %ा& राज$व क, तुलना म� 24.3 %￸तशत अ￸धक
ह।ै

%मुख 1बदु
य3िप 	ाउड सेवाओं से %ा& होने वाला भारत का राज$व वष� 2019 म� साव�जिनक 	ाउड सेवाओं से %ा& होने वाले कुल व￸ै5क
राज$व का 1.2 %￸तशत ह,ै िफर भी भारत उन नौ देश� म� से एक ह,ै ￭जसक, िवकास दर व￸ै5क औसत िवकास दर (16 %￸तशत) से
अ￸धक होगी।
वष� 2019 म� भारत, चीन (33 फ,सदी) और इडंोने￱शया (29 फ,सदी) के बाद तीसरी सवा�￸धक िवकास दर %ा& करने के माग� पर
अ<सर ह।ै
गाट�नर के अनुसार, ‘	ाउड फ$ट� ' (cloud first) के $थान पर ‘	ाउड ओनली' (cloud only) मॉडल भारतीय संगठन� को
साव�जिनक 	ाउड सेवाओं पर ?यय म� वृ￸A हेतु %ेBरत कर रहा ह ैतािक वे अपनी ￸ड￭जटल ?यापार पहल� को िवक￭सत कर सक� ।
"नए डेटा क� C� म� िविनवेश भी इस कदम के शुDआती संकेत� म� से एक ह।ै"
गाट�नर �ारा िकये गए सवFGण के अनुसार, भारत म� 34 %￸तशत मुIय िनवेश अ￸धकाBरय� (Chief Investment Officers)
�ारा वष� 2019 म� 	ाउड सेवाओं पर खच� म� वृ￸A िकये जाने का अनुमान ह।ै संगठन मौजूदा डेटा क� C� को समेिकत कर और नए
क� C� के िनमा�ण को बा￸धत कर पूंजीगत ?यय को कम करना चाहते हK।
वष� 2019 म� 	ाउड एिLकेशन सMवसेज़ (Cloud application services- SaaS) भारत का सबसे तेज़ी से बढ़ने वाला बाज़ार
का िह$सा सािबत हो सकती ह,ै साव�जिनक 	ाउड सेवाओं के कुल राज$व म� इसका योगदान साल-दर-साल लगभग आधा रहने का
अनुमान ह।ै
SaaS का राज$व वष� 2019 म� बढ़कर 1.15 िब!लयन डॉलर तक पहँुचने क, संभावना ह।ै इसके बाद 	ाउड ￭स$टम इPंा$टQ�चर
सMवसेज़ (cloud system infrastructure services-IaaS) का खच� आता ह,ै ￭जसम� वष� 2019 के दौरान 22 %￸तशत वृ￸A
होने का अनुमान ह ै।
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SaaS (Software as a Service) के उपयोग म� वृ￸A <ाहक संबधं %बधंन (Customer Relationship Management-
CRM) पर अं￸तम-उपयोगकRा� ?यय म� वृ￸A के कारण होती ह ैभारत म� िव￱भS संगठन COTS ( commercial off-the-shelf)
और लाइस�स आधाBरत OPS (on-premises software) से SaaS मॉडल क, ओर $थानांतBरत हो रहे हK तािक संगठन $वयं
को अ￸धक दG, नवाचार के %￸त उTमुख और लागत %भावी बना सक� ।
भारत म� ￸ड￭जटल Lेटफाम� के उपयोग म� वृ￸A भारतीय संगठन� को सुरGा पर अपने ?यय को बढ़ाने के !लये बा�य कर रहा ह,ै
�य�िक ￸ड￭जटल Lेटफॉम� और नेटवक�  का उपयोग अपने साथ खतर� और जो!खम� म� भी वृ￸A करते हK।
गाट�नर क, Bरपोट� म� यह उUेख िकया गया ह ैिक िपछले कुछ वषW म� भारतीय संगठन� पर हमल� क, संIया म� वृ￸A हुई ह ैयिद
संगठन साइबर सुरGा के !लये एक रोडमपै को िYयांिवत नहZ करते हK तो ऐसे हमल� म� और भी वृ￸A क, संभावना ह।ै
एक मज़बूत साइबर सुरGा रोडमपै बनाने के िह$से के \प म�, भारतीय संगठन� को देशी और अTय साइबर सुरGा उपल]ध करने
वाले संगठन� क, िवशेष^ता का उपयोग करने क, आव_यकता ह।ै इसके अलावा, उTह� अपने संगठन� म� 	ाउड को सुर￸Gत करने
के !लये वेब एिLकेशन फायरवॉल (WAFs), 	ाउड ए�सेस ￭स�योBरटी `ोकस� (CASBs), 	ाउड वक� लोड %ोटे�शन Lेटफॉम�
(CWPPs) और माइYो सेगम�टेशन Lेटफॉम� जसेै तकनीक� का भी उपयोग करना चािहये।
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