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“पु�लस सुधार क� िदशा और दशा अपने आप तय हो रही ह,ै हमारी तो कोई सुनता ही नह#”। ये श$द ह% देश क� सव&'
(यायपा�लका के। िविदत हो िक सव&' (यायालय ने यह व)*य पु�लस सुधार+ को तुरतं लागू िकये जाने क� मांग करती एक
या￸चका पर सुनवाई के दौरान िदया ह।ै देश क� शीष0 अदालत का इस तरह से िनःसहाय हो जाना अखरता ह,ै लेिकन पु�लस
सुधार+ क� 4ग￸त पर  नज़र डाल7 तो (यायपा�लका का हतो8सािहत होना आ9य0चिकत नह# करता ह।ै

पु�लस *यव:था <या है?

दरअसल, पु�लस बल रा>य ?ारा अ￸धका@रत *यि)य+ का एक गिठत िनकाय ह,ै जो रा>य ?ारा िनBमत कानून+ को लागू करने,
संप�C क� रDा और नाग@रक अ*यव:था को सीिमत रखने का काय0 करता ह।ै पु�लस को 4दान क� गई शि)य+ म7 बल का वधै
उपयोग भी शािमल ह।ै पु�लस बल को रा>य क� रDा म7 शािमल स(ैय या अ(य संगठन+ से अलग बल के Gप म7 प@रभािषत िकया
जाता ह।ै हालाँिक, स'ाई यह ह ैिक वत0मान समय म7 पु�लस *यव:था अपना उदाC :वGप खो चुक� ह।ै

<य+ ज़Gरी है पु�लस सुधार ?

आज आम आदमी को अपराधी से ￭जतना डर लगता ह,ै उतना ही डर पु�लस से भी ह।ै उदाहरणाथ0 िकसी अपराधी
िगरोह ?ारा ह8याएँ िकये जाने अथवा िकसी बड़े ब%क म7 डकैती डालने क� घटना सामने आते ही लोग अपने घर+ म7 दबुक
जाते ह%, जब अपराधी अपना काम करके िनकल जाते ह% तो लोग अपने घर+ से िनकलते ह% और पु�लस को देखते ही
पुनः एक बार िफर अपने घर+ के �खड़क�, दरवाज़े बदं कर लेते ह%। इन घटनाओं से तो यही 4तीत होता ह ैिक पु�लस ने
जनता का सहयोगी होने के अपने दा￸य8व को भुला िदया ह।ै
जसेै-जसेै हमारी अथ0*यव:था िवक￭सत हो रही ह ैउसम7 साइबर अपराध और धोखाधड़ी जसेै अपराध+ क� संOया म7 भी
वृ￸Q होना :वाभािवक ह।ै RSाचार आज हमार ेदेश म7 संTामक रोग क� तरह फैल चुका ह ै। जब RSाचार हमार ेजीवन
का एक अंग बन गया हो तो िफर पु�लस *यव:था कैसे इससे अछूती रह सकती ह।ै हमारी पु�लस *यव:था म7 सुधार कर
उसे बदलते व) के अनुGप बनाना होगा।
व@रV पु�लस अ￸धकारी ￭जनसे यह अपेDा क� जाती ह ैिक वे पीिड़त लोग+ को (याय 4दान कर7गे तथा उ(ह7 समाज
िवरोधी त8व+ से बचाएंगे। व@रV अ￸धकारी जो िक RSाचार को समाW करने के �लये कृतसंकXप हो, वह जसेै ही सुधार+
क� 4िTया आरYभ करता ह ैउसका तबादला कर िदया जाता ह।ै दरअसल, पु�लस *यव:था म7 सुधार के जो पहलू हम
िफXम+ म7 देखते ह%, *यवहा@रक तौर पर सYभव नह# ह।ै
पु�लस *यव:था म7 बदलाव एक संगठन म7 लाए जाने वाले बदलाव+ क� तज़0 पर ही लाया जा सकता ह ैऔर कोई भी
व@रV अ￸धकारी, अ￸धका@रय+ व कम0चा@रय+ क� 4वृ�C म7 रात+रात बदलाव नह# ला सकता ह।ै लेिकन तबादल+ से तगं
व@रV अ￸धकारी वग0 अब तो जसेै सुधार+ क� 4िTया से ही  तौबा कर चुका ह।ै पु�लस *यव:था म7 जड़ जमा चुक� इस
िवसंग￸त को बदलने के �लये पु�लस सुधार तो करना ही होगा।
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गौरतलब ह ैिक अभी तक कोई ऐसा तरीका िवक￭सत नह# िकया जा सका ह ै￭जससे अपराधी को स[य ढंग से अपराध
कबूल करने के �लये 4े@रत िकया जा सके और शायद कभी कर भी न पाएँ, इस�लये ‘थड0 ￸ड]ी’ का हम चाहे ￭जतना
िवरोध कर7, उसक� कुछ न कुछ ज़Gरत शायद हमेशा बनी रहेगी। लेिकन इस 4िTया म7 कुछ िनद&ष *यि)य+ के साथ
^यादती होती ह ैऔर हमारी पु�लस इतनी संवेदनशील नह# ह ैिक वह :वय ंको िनद&ष *यि)य+ के दःुखदद0 से जोड़
सके।

4काश ￬सह का योगदान

व:तुतः राS̀ीय पु�लस आयोग क� :थापना तो वष0 1977 म7 कर दी गई थी, लेिकन पु�लस सुधार+ क� चचा0 को जीवंत
रखने और शीष0 (यायपा�लका म7 ले जाने का aेय 4काश ￬सह को जाता ह।ै वष0 1996 म7 पूव0 डीजीपी 4काश ￬सह ने
1977-81 के पु�लस आयोग क� भुला दी गई सुधार-￭सफा@रश+ को लेकर सव&' (यायालय का दरवाज़ा खटखटाया
था। 4काश ￬सह उCर 4देश और असम जसेै कानून-*यव:था के �लहाज़ से मुb�कल माने जाने वाले रा>य+ म7 पु�लस
महकमे के मु�खया के साथ-साथ सीमा सुरDा बल के 4मुख भी थे अतः यह :वाभािवक ह ैिक कानून-*यव:था को
सDम बनाने क� राह म7 *यव:थाज(य बाधाओं को वे बखूबी समझते ह+गे।
4काश ￬सह क� पहल से दस वष0 म7 आए सव&' (यायालय ने अपने फैसले म7 राS̀ीय पु�लस आयोग क� ￭सफा@रश+ के
अनुGप, पु�लस को राजनी￸त और नौकरशाही के बेजा दबाव+ से मु) करने और उसक� कामकाजी :वायCता को बाd
िनगरानी के अपेDाकृत *यापक माeयम+ से संतु�लत करने पर बल िदया। हालाँिक, इन िनदfश+ का (कुछ हद तक केरल
को छोड़ कर) तमाम रा>य+ और क7 g ने भी अब तक छh अनुपालन ही िकया ह।ै

सव&' (यायालय के  िनदfश

सव&' (यायालय का पु�लस सुधार मुOयत: :वायCता, जवाबदेही और लोको(मुखता के iबदओुं पर क7 िgत ह।ै पु�लस
क� :वायCता को मजबूत कर उसे बाd दबाव+ से मु) रखने के �लये सव&' (यायालय ने िनदfश िदया िक डीजीपी,
आइजी, एसपी, एसएचओ क� दो वष0 क� िन￸9त तनैाती िमलनी चािहए तथा डीजीपी और अ(य चार व@रVतम पु�लस
अ￸धका@रय+ को उप पु�लस अधीDक :तर तक के तबादल+ का अ￸धकार िदया जाना चािहये। पु�लस को कानूनी
चौहjी म7 रखने के �लये रा>य पु�लस आयोग और पु�लस ￱शकायत 4ा￸धकरण क� अवधारणा पर भी िवचार िकया गया।
रा>य+ को नए ￭सर ेसे लोको(मुख पु�लस अ￸धिनयम बनाने का िनदfश िदया गया।

पु�लस सुधार+ क� 4कृ￸त  म7 बदलाव क� ज़Gरत <य+?

पु�लस सुधार क� आव�यकता के स(दभ0 म7 दो राय रखने वाले कम ही देखने को िमल7गे। हालाँिक कुछ िवशेषl+ का
मानना ह ैिक अब तक क� सारी कयावाद कागज़ पर शानदार, पर *यवहार म7 ‘नई बोतल म7 पुरानी शराब’ से ^यादा कुछ
नह# ह!ै <य+िक उपरो) 4ा￸धकरण+ के गठन और काय0-सं:कृ￸त म7 सरकार+ क� न केवल िनणा0यक भूिमका होगी बbXक
उनके पास पु�लस को घुटने पर लाने के �लये भी हज़ार+ तरीके उपल$ध रह7गे। इसक� पूरी सYभावना ह ैिक दो वष0 क�
:वायCता के �लये कोई भी पु�लसकमm अपना प%तीस वष0 का सेवाकाल और सेवा-उपरांत फायदा दाँव पर नह#
लगाएगा। अतः वत0मान सुधार+ म7 पु�लस बल को िबना अदालती आदेश और जाँच-पड़ताल के डर के नाग@रक-संवेदी
बनाए जाने को भी जोड़ना होगा।

<या हो आगे का रा:ता ?

गौरतलब ह ैिक लोकतांिnक 4णाली म7 राजनी￸तक सCा को एक ￭सर ेसे खा@रज़ नह# िकया जा सकता। इस बात का
संlान न तो सव&' (यायालय ने �लया और न ही पु�लस सुधार पर क7 िgत िकसी भी आयोग या सिम￸त का ऐसा मत
रहा ह।ै हम7 समझना होगा िक लोकतांिnक पु�लस सुधार का िTयाशील आधार एक सश) समाज ही हो सकता ह,ै न
िक समाज-िनरपेD पु�लस :वायCता। पु�लस के वत0मान कामकाजी संबधं+ के अंतग0त ही एक संवेदी और लोको(मुख
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कानून-*यव:था का िनमा0ण, 4शासिनक सुधार+ के माeयम से हा￭सल कर पाना संभव नह# होगा। अतः पहले पु�लस
िनयिु)य+ क� गुणवCा म7 वृ￸Q  करनी होगी। चूँिक पु�लस म7 आया हुआ *यि) हमार ेबीच का ही ह,ै इस�लये पु�लस
सुधार+ क� oपरखेा तय करते समय समाजशाp के िनयम+ को भी eयान म7 रखना होगा।
िविदत हो िक ￭जन रा>य+ म7 सव&' (यायालय के िनदfश+ पर अमल हो रहा ह ैवहाँ भी व@रV अ￸धका@रय+ को दो साल
क� बात कौन कर ेयहाँ तक िक दो महीने म7 ही तबादला कर िदया जा रहा ह ैऔर कह# से िवरोध क� कोई आवाज़ नह#
सुनाई दे रही ह।ै यह िदखावटी सुधार+ क� ही b:थ￸त ह।ै व:तुतः पु�लस सुधार क� वत0मान कवायद पु�लस को सCा के
4￸तVान से मु) करने क� को￱शश पर आधा@रत ह।ै इस कयावाद म7 पु�लस को बाd िनगरानी के माeयम से संतु�लत
रखने क� प@रकXपना भी शािमल ह।ै इसम7 कोई शक नह# ह ैिक पु�लस सुधार के �लये ये सार े4यास महqवपूण0 ह%,
लेिकन इन 4यास+ के साथ-साथ पु�लस को नाग@रक-संवेदी बनाने पर भी बल देना होगा। 

िनrकष0

“जाके पांव न फटी िबवाई वो <या जाने पीर पराई”। पु�लस सुधार+ के स(दभ0 म7 यह कथन एकदम सटीक बठैता ह।ै
:वतnंता-4ािW के साथ ही यह मान �लया गया िक 4शासिनक मशीनरी अपने आप लोको(मुख हो जाएगी। लेिकन जब
राजनी￸तक सCा का च@रn ही खास नह# बदला तो नौकरशाही या पु�लस का कैसे बदलती। पु�लस सुधार, केवल
21व# सदी क� ज़Gरत नह# ह ैबbXक आज़ादी के बाद से ही इसम7 सुधार क� गुजंाइश थी जो समय के साथ और बढ़ती
चली गई। “एक मज़बूत समाज अपनी पु�लस क� इ>ज़त करता ह ैऔर उसे सहयोग देता ह,ै वह# एक कमज़ोर समाज
पु�लस को अिवtास से देखता ह ैऔर 4ाय: उसे अपने िवरोध म7 खड़ा पाता ह”ै। अतः पु�लस सुधार+ को सामा￭जक
कXयाण से जोड़कर ही इनके वा:तिवक उjे�य+ क� 4ािW क� जा सकती ह।ै
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