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हॉलीवुड िफ#म% म� हम मशीन% एवं मानव% क' जंग देख चुके ह+ और ,ायः इ.ह� हम फंतासी कथाओं क' सं2ा देते आए ह+।
आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स अथा4त् मशीन% को मानवीय भाव% से य7ु करने क' कवायद आर8भ हो चुक' ह।ै

हाल ही म� सोशल नेटवक4  फेसबुक के सं;थापक माक4  ज़ुकरबग4 एआई यानी आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स के समथ4न म� िदखे थे,
वह> ‘ओपन एआई’ (open AI) नामक एक गरै-लाभकारी कंपनी चलाने वाले एलोन म;क ने इसे िवनाशकारी बताया ह।ै

दरअसल, जुकरबग4 और म;क दो अलग-अलग िवचार% के चेहर ेमा? ह+, एआई क' अवधारणा के ,￸तपादन के समय से ही
इसके िवघटनकारी ,भाव% को लेकर बहस ज़ारी ह।ै

यह सच ह ैिक एआई िवघटनकारी ,मा￱णत हो सकता ह,ै लेिकन इसके फायदे भी कम नह> ह+। इस आलेख म� हम एआई से
होने वाले लाभ और नुकसान दोन% क' चचा4 कर�गे, लेिकन पहले देखते ह+ िक एआई ह ैCया ?

Cया है आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स ?

आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स (Artificial Intelligence) के जनक जॉन मकैाथD के अनुसार यह बु￸Eमान मशीन%, िवशेष Gप से
बु￸Eमान कंHयूटर ,ोJाम को बनाने का िव2ान और अ￱भयांि?क' ह।ै दसूर ेशKद% म� यह मशीन% Lारा ,द￰शत इटें
लज�स ह।ै
आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स एक कंHयूटर Lारा िनयिं?त रोबोट या िफर मनुNय क' तरह इटें
लज�स तरीके से सोचने वाला एक
सॉOटवेयर बनाने का तरीका ह।ै

यह इसके बार ेम� अPययन करता ह ैिक मानव मQ;तNक कैसे सोचता ह ैऔर सम;या को हल करते समय कैसे सीखता ह,ै कैसे
िनण4य लेता ह ैऔर कैसे काम करता। माना जाता ह ैिक एआई का आरभं 1950 के दशक म� ही हो गया था, लेिकन इसक'
महRा को 1970 के दशक म� पहचान िमली।

जापान ने सबसे पहले इस ओर पहल क'। उ.ह%ने 1981 म� िफSथ जनरशेन नामक योजना क' शुTआत क' थी। इसम� सुपर
कंHयूटर के िवकास के 
लये दस वषDय काय4Uम क' Gपरखेा ,;तुत क' गई थी। इसके बाद अ.य देश% ने भी इस ओर Pयान
िदया।

िVटेन ने इसके 
लये ए#वी नाम का एक ,ोजेCट बनाया। यूरोपीय संघ के देश% ने भी एQ;,ट नाम से एक काय4Uम क' शुTआत
क' थी। इसके बाद 1983 म� कुछ िनजी सं;थाओं ने िमलकर एआई पर लागू होने वाली उXत तकनीक% जसेै वीएलएसआई का
िवकास करने के 
लये एक संघ ‘माइUोइलेCटY ॉिनCस एZड क8Hयूटर टेCनॉलॉजी’ क' ;थापना क'।

आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स क' उपयोिगता:
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रोज़गार पर ,भाव:- तीसरी औ[ोिगक Uां￸त के दौरान इलेCटY ॉिनCस तथा सूचना एवं संचार ,ौ[ोिगक' ने उ8मीद के ठीक
िवपरीत रोज़गार के ,चुर अवसर उपलKध कराए। गौरतलब ह ैिक 1970 के दशक म� जब पहली बार ;वचा
लत टेलर मशीन
(एटीएम) बाज़ार% म� पहँुचा तो लोग% को लगा िक यह खदुरा ब+^कग म� _िमक% के 
लये एक आपदा के समान ह।ै 

लेिकन, वा;तव म� ब+^कग सेवा `े? क' नौकaरय% म� वृ￸E देखी गई। अनेक िवशेष2% का मानना ह ैिक तकनीक'करण से रोज़गार
क' उपलKधता म� कमी नह> आती, बQ#क रोज़गार के तरीके बदल जाते ह+। अतः एआई से रोज़गार म� कमी नह> आएगी, बQ#क
रोज़गार क' ,कृ￸त बदल जाएगी।

`मता वृ￸E:- मशीन% का ,योग जिटल कायc के 
लये िकया जाता ह।ै एआई Lारा िकया गया काय4 मनुNय% क' तुलना म� कम
खतरनाक होता ह।ै एआई के उपयोग से गल￸तय% क' कम संभावना होगी और जिटल सॉSटवेयर को आसानी से समझने
लायक बनाया जा सकता ह।ै संसाधन% तथा समय के eयय को कम िकया जा सकता ह,ै ￭जससे कम समय म� वां￱छत पaरणाम
,ाg िकए जा सकते ह+।

Cय% ज़Gरी है सावधानी बरतना ?

आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स से हमार ेरहने और काय4 करने के तरीक% म� eयापक बदलाव आएगा। रोबोिटCस और वचु4अल
aरय
लटी जसैी तकनीक% से तो उhपादन और िनमा4ण के तरीक% म� UाQ.तकारी पaरवत4न देखने को िमलेगा। ऑCसफ़ोड4
िवkिव[ालय के एक अPययन के मुतािबक अकेले अमेaरका म� अगले दो दशक% म� डेढ़ लाख रोज़गार खhम हो जाएंगे।

हो सकता ह ैिक आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स क' दिुनया म� रोज़गार जिनत चुनौ￸तय% से हम िनपट ल�, लेिकन सबसे बड़े खतर ेको
टालना मुQmकल होगा। अतः ;पn ह ैिक आ�टिफ￱शयल इटेंलीज�स य7ु मशीन% से ￭जतने फायदे ह+, उतने ही खतर ेभी ह+।

िवशेष2% का कहना ह ैिक सोचने-समझने वाले रोबोट अगर िकसी कारण या पaरQ;थ￸त म� मनुNय को अपना दmुमन मानने लग�,
तो मानवता के 
लये खतरा पदैा हो सकता ह।ै सभी मशीन� और ह￱थयार बगावत कर सकते ह+। ऐसी Q;थ￸त क' क#पना
हॉलीवुड क' "ट�मनेटर" जसैी िफ#म म� क' गई ह।ै

यही कारण ह ैिक ज#द ही संय7ु राnY  संघ म� इस मुpे पर िवचार-िवमश4 के 
लये िव￱भX देश% के िवशेष2% के एक आ￸धकाaरक
समूह क' बठैक होने वाली ह।ै

िनNकष4

इटें
लज�ट यानी अqमदं होना मानव का मुrय गुण ह।ै हमारी सsयता ने जो भी उपलQKधयाँ हा￭सल क' ह+, वे मानव-बु￸E का ही
नतीजा ह+। िफर चाहे आग के इ;तेमाल म� महारत हा￭सल करना हो, अनाज उपजाना हो या Vtांड को समझना।

दरअसल, आज आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स यानी कृि?म बु￸Eमता पर दिुनया भर म� बड़े पमैाने पर अPययन हो रहे ह+। इसम� भारी
िनवेश भी हो रहा ह।ै जब हमारा िदमाग िकसी आ�टिफ￱शयल इटें
लज�स से संचा
लत होगा, तो हम िकस उपलQKध को पा सकते
ह+, यह अनुमान भी नह> लगाया जा सकता। संभव ह ैिक इस नई Uां￸त के बूते हम उस नुकसान क' भी भरपाई कर सक� , जो
औ[ोिगक'करण क' वज़ह से इस संसार को हुआ ह।ै

इसके पास यह ताकत भी ह ैिक हम गरीबी और बीमारी को खhम करने का अपना लuय पाने म� सफल ह%गे। सं`ेप म� कह�, तो
आ�टिफ￱शयल इजें
लज�स का िनमा4ण हमारी सsयता के इ￸तहास क' सबसे बड़ी घटना होगी।

हालाँिक सच यह भी ह ैिक अगर हमने इसके जो
खम से बचने का तरीका नह> ढँूढा, तो सsयता खhम भी हो सकती ह।ै तमाम
लाभ के बावजूद आ�टिफ￱शयल इजें
लज�स के अपने खतर ेह+। इसक' मदद से शि7शाली ;वचा
लत ह￱थयार बन सकते ह+ या
िफर ऐसे उपकरण, ￭जनके सहार ेचंद लोग एक बड़ी आबादी का शोषण कर सक� । यह अथ4eयव;था को भी बड़ी चोट पहँुचा
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सकती ह।ै 

कुल िमलाकर एक सशि7शाली कृि?म बु￸Eमता का उदय हमार े
लये फायदेमदं भी होगा और नुकसानदेह भी। िफलहाल हम
नह> जानते िक इसका ;वGप आगे Cया होगा? इसी
लये इस संदभ4 म� और wयादा शोध िकए जाने क' ज़Gरत ह।ै
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