
  
  

साइबरस्पेस और इंटरनेट: मानव सभ्यता के लिये दीर्घकालिक वरदान या अभिशाप

Done is Better Than Perfect. Taking Action in Cybersecurity is Crucial, Even If
It's not Perfect. 

अर्थात्

कार्य का ‘निष्पादन’ उसकी ‘परिपूर्णता’ से कहीं बेहतर है। भले ही साइबर सुरक्षा सर्वथा परिपूर्ण न
हो, लेकिन इसके लिये कार्रवाई अवश्य की जानी चाहिये।

 — शेरिल सैंडबर्ग

मानव इतिहास में साइबरस्पेस और इंटरनेट का आगमन सबसे परिवर्तनकारी विकासों में से एक रहा है। 20वीं सदी के उत्तरार्द्ध में डिजिटल युग के प्रारंभ
से, इन तकनीकी नवाचारों ने हमारे संवाद करने, काम करने, अधिगम और वैश्विक स्तर पर समन्वय स्थापित करने के तरीके को फिर से परिभाषित किया है।
उन्होंने दूरियों को कम किया है, आर्थिक विकास के लिये नए अवसर उत्पन्न किये हैं और उद्योगों में क्रांति ला दी है। हालाँकि, जैसे-जैसे हम 21वीं सदी में आगे
बढ़ते जा रहे हैं, यह निर्धारित करना अधिक महत्त्वपूर्ण हो गया है कि साइबरस्पेस और इंटरनेट अंततः मानव सभ्यता के लिये दीर्घकालिक वरदान हैं या
अभिशाप।

इंटरनेट का सबसे स्पष्ट लाभ यह है कि यह अद्वितीय स्तर की कनेक्टिविटी प्रदान करता है। इंटरनेट की शुरुआत के बाद विश्व के विभिन्न हिस्सों के लोग
ऐतिहासिक रूप से तुरंत संवाद स्थापित करने में सक्षम हुए। परिवार, मित्र और सहकर्मी अबसोशल मीडिया प्लेटफॉर्म, मैसेजिंग ऐप्स और वीडियो
कॉन्फ्रेंसिंग टूल्स की बदौलत वर्चुअली संपर्क में रह सकते हैं। इससे न केवल व्यक्तिगत संबंध सुदृढ़ हुए हैं, बल्कि अंतर्राष्ट्रीय व्यापार और कूटनीति में
भी मदद मिली है।

इंटरनेट आर्थिक विकास और नवाचार के लिये उत्प्रेरक रहा है। इसने ई-कॉमर्स, डिजिटल मार्केटिंग और ऑनलाइन शिक्षा जैसे बिल्कुल नए उद्योगों को
जन्म दिया है। Amazon, Google और Facebook जैसी कंपनियाँ विश्व की कुछ सबसे बड़ी और सबसे प्रभावशाली कंपनियाँ बन गई हैं, जो आर्थिक
विकास को बढ़ावा दे रही हैं  तथा लाखों नौकरियों का सृजन कर रही हैं।

इंटरनेट द्वारा सक्षम रिमोट वर्क कल्चर के उद्भव ने भी महत्त्वपूर्ण आर्थिक प्रभाव डाला है। यह कंपनियों कोवैश्विक प्रतिभाओं का लाभ उठाने, लागत
कम करने और उत्पादकता बढ़ाने में सहायक सिद्ध हुआ है। इस रिमोट वर्क कल्चर ने कर्मचारियों को अबअधिक स्वतंत्रता और बेहतर कार्य-जीवन
संतुलन प्रदान किया है, जिससे नौकरी से संतुष्टि बढ़ी है तथा मानसिक स्वास्थ्य में सुधार हुआ है।

इंटरनेट का सबसे गहरा प्रभाव शिक्षा पर पड़ा है। ऑनलाइन पाठ्यक्रम, वेबिनार और शैक्षणिक प्लेटफॉर्म ने विश्व भर के लाखों लोगों के लिये उच्च-
गुणवत्ता वाली शिक्षा सुलभ बना दी है। यह विशेष रूप से दूरदराज़ या वंचित क्षेत्रों में रहने वाले व्यक्तियों के लिये परिवर्तनकारी रहा है, जिनकी पारंपरिक
शैक्षणिक संस्थानों तक पहुँच संभव नहीं हो पाती है।

इंटरनेट ने शोधकर्त्ताओं और शिक्षाविदों के बीच ज्ञान व सहयोग को साझा करने में भी मदद की है।वैज्ञानिक शोध पत्र, शोध डेटा और शैक्षणिक
संसाधन अब आसानी से ऑनलाइन उपलब्ध हैं, जिससे अंतर-विषयक एवं अंतर्राष्ट्रीय शोध सहयोग की सुविधा मिलती है। इसने वैज्ञानिक खोज़ और नवाचार
की गति को तेज़ कर दिया है, जिससे चिकित्सा, प्रौद्योगिकी व पर्यावरण विज्ञान जैसे क्षेत्रों में सफलता मिली है।

इंटरनेट ने सामाजिक और सांस्कृतिक आदान-प्रदान को बढ़ावा देने में भी महत्त्वपूर्ण भूमिका निभाई है। सोशल मीडिया, ब्लॉग व ऑनलाइन कम्युनिटी के
माध्यम से, विभिन्न संस्कृतियों और पृष्ठभूमि के लोग अपने अनुभव, विचार एवं दृष्टिकोण साझा कर सकते हैं। इससे सांस्कृतिक जागरूकता और समझ बढ़ी है,
जिससे एक अधिक परस्पर जुड़े व सहिष्णु वैश्विक समुदाय को बढ़ावा मिला है।

इसके अलावा, इंटरनेट ने हाशिये पर पड़े और कम प्रतिनिधित्व वाले समूहों का भी समर्थन किया है। ऑनलाइन प्लेटफॉर्म कार्यकर्त्ताओं और सामाजिक
आंदोलनों के लिये मुद्दों के संदर्भ में जागरूकता बढ़ाने, समर्थकों को एकजुट करने तथा विधायी परिवर्तनों के लिये दबाव बनाने का एक प्रभावी साधन है।
इसने अरब स्प्रिंग से लेकर #MeToo मूवमेंट तक विश्व के कई हिस्सों में महत्त्वपूर्ण सामाजिक और राजनीतिक बदलाव किये हैं।



हालाँकि इन लाभों के साथ-साथ इंटरनेट की उन्नति से महत्त्वपूर्ण चुनौतियाँ भी उत्पन्न हुई हैं, विशेष रूप से गोपनीयता और सुरक्षा के क्षेत्रों में।डेटा
उल्लंघन, आइडेंटिटी थेफ्ट (पहचान की चोरी) और साइबर हमलों से जुड़े खतरे बढ़ गए हैं क्योंकि अधिक व्यक्तिगत डेटा (जिन्हें ऑनलाइन रखा जाता है)
साझा किया जा रहा है। इन घटनाओं ने डिजिटल अवसंरचना में कमज़ोरियों को रेखांकित किया है, जो मज़बूत डेटा सुरक्षा उपायों की तत्काल आवश्यकता को
उजागर करता है।

इसके अलावा, सरकारों और निजी कंपनियों दोनों द्वारा निगरानी तकनीकों के प्रारंभ ने गोपनीयता व नागरिक स्वतंत्रता के ह्रास के संदर्भ में चिंताएँ बढ़ा
दी हैं। डेटा ट्रैकिंग, फेसिअल रिकग्निशन (चेहरे की पहचान) और अन्य निगरानी उपकरणों के व्यापक उपयोग ने एक ‘बिग ब्रदर’ परिदृश्य स्थापित किया
है, जहाँ व्यक्तियों की प्रत्येक गतिविधि पर नज़र रखी जा सकती है तथा उसे रिकॉर्ड किया जा सकता है। इससे एक ऐसे भयावहभविष्य की आशंकाएँ बढ़ गई
हैं जहाँ गोपनीयता अतीत की बात हो जाएगी।

यद्यपि इंटरनेट के अनेक लाभ हैं, लेकिन इसके परिणामस्वरूप असमानता भी बढ़ी है। डिजिटल डिवाइड उन लोगों, जिनके पासइंटरनेट व डिजिटल
तकनीकों तक पहुँच है और जिनके पास नहीं है, के बीच के अंतर को संदर्भित करता है। यह अंतर प्रायःजनसांख्यिकीय, क्षेत्रीय और सामाजिक-आर्थिक
आधार पर उत्पन्न होता है, जिसमें वंचित समूह पीछे छूट जाते हैं।

विकासशील देशों में, इंटरनेट तक पहुँच प्रायः बुनियादी अवसंरचना, लागत और डिजिटल साक्षरता जैसे कारकों द्वारा सीमित होती है। परिणामस्वरूप,
वर्तमान में डिजिटल युग के लाभों का असमान वितरण है, तथा डिजिटल डिवाइड के निचले स्तर पर स्थित व्यक्ति वैश्विक अर्थव्यवस्था में पूरी तरह से
शामिल होने या स्वास्थ्य सेवा और शिक्षा के लिये संसाधनों तक पहुँच पाने में असमर्थ हैं।

इंटरनेट गलत सूचना और फर्जी खबरों का भी एक स्रोत रहा है। जिस आसानी से ऑनलाइन जानकारी साझा की जा सकती है, उसने झूठी या भ्रामक सामग्री
को तेज़ी से फैलाना संभव बना दिया है, जिसके प्रायः गंभीर परिणाम होते हैं। राजनीतिक प्रचार से लेकर स्वास्थ्य संबंधी गलत सूचना तक, ऑनलाइन झूठी
सूचना के प्रसार ने संस्थानों, मीडिया और यहाँ तक कि विज्ञान में लोगों के भरोसे को कमज़ोर कर दिया है।

सोशल मीडिया प्लेटफॉर्म द्वारा सामग्री को प्राथमिकता देने के लिये इस्तेमाल किये जाने वाले एल्गोरिदम ने भी समस्या को बढ़ावा दिया है, क्योंकि इससइेको
चैंबर बनते हैं, जहाँ व्यक्ति केवल ऐसी जानकारी के संपर्क में आते हैं जो उनके मौजूदा विश्वासों को पुष्ट करती है। इससे समाज के भीतरध्रुवीकरण एवं
डिवाइड बढ़ा है, क्योंकि लोग अपने विचारों में ज़्यादा उलझे हुए हैं और विरोधी दृष्टिकोणों से जुड़ने के लिये कम इच्छुक हैं।

मानसिक स्वास्थ्य एवं सेहत पर इंटरनेट का प्रभाव चिंता का एक और क्षेत्र है। जबकि इंटरनेट ने लोगों को जुड़ने और संवाद करने के नए तरीके प्रदान
किये हैं, यह चिंता, अवसाद एवं अकेलापन सहित कई मानसिक स्वास्थ्य समस्याओं से भी जुड़ा हुआ है। लगातार संपर्क और एक क्यूरेटेड ऑनलाइन
व्यक्तित्व को बनाए रखने के दबाव से तनाव एवं बर्नआउट हो सकता है, विशेषकर युवा पीढ़ी के बीच।

सोशल मीडिया, विशेष रूप से, आत्मसम्मान और शारीरिक छवि पर नकारात्मक प्रभावों से जुड़ा हुआ है, क्योंकि उपयोगकर्त्ता प्रायः सुंदरता एवं सफलता
के अवास्तविक मानकों के संपर्क में आते हैं। साइबरबुलिंग और ऑनलाइन उत्पीड़न भी प्रचलित मुद्दे हैं, जो पीड़ितों के मानसिक स्वास्थ्य के लिये गंभीर
परिणाम हैं।

साइबरस्पेस और इंटरनेट से निस्संदेह मानव सभ्यता में गहन परिवर्तन हुए हैं, जो अपार लाभ एवं महत्त्वपूर्ण चुनौतियाँ दोनों प्रदान करते हैं। जैसे-जैसे हम
डिजिटल युग में आगे बढ़ते हैं, यह सवाल कि क्या ये प्रौद्योगिकियाँ वरदान हैं या अभिशाप, इस बात पर निर्भर करेगा कि हम उनके द्वारा प्रस्तुत अवसरों और
जोखिमों को कैसे पार करते हैं।

यह सुनिश्चित करने के लिये कि इंटरनेट एक सकारात्मक शक्ति बनी रहे,सुरक्षा और गोपनीयता की चुनौतियों से निपटना, डिजिटल साक्षरता में अंतर
को कम करना, डिजिटल सोच को प्रोत्साहित करना एवं नई तकनीकी प्रगति के नैतिक व नैतिक निहितार्थों को ध्यान में रखना महत्त्वपूर्ण होगा। ऐसा
करके, हम संभावित नकारात्मक परिणामों को कम करते हुए प्रगति को आगे बढ़ाने और सभी के लिये जीवन की गुणवत्ता में सुधार करने हेतु इंटरनेट की शक्ति का
उपयोग कर सकते हैं।

अब हम जो निर्णय लेंगे, वे अंततः यह निर्धारित करेंगे कि साइबरस्पेस और इंटरनेट मानव सभ्यता को दीर्घकालिक रूप से किस प्रकार प्रभावित करते हैं। यह
निर्णय करना हमारे ऊपर है कि ये प्रौद्योगिकियाँ वरदान साबित होंगी या अभिशाप।

One of The Only Ways To Get Out of a Tight Box is to Invent Your Way Out."
Innovate In Your Approach To Cybersecurity

“मुश्किल हालात से बाहर निकलने का एकमात्र तरीका है अपना मार्ग ढूँढना।” साइबर सुरक्षा के
प्रति अपने दृष्टिकोण में नवाचार करने की आवश्यकता है। 

— जेफ बेज़ोस
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