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चचा� म� �� ?

हाल ही म� सरकार �ारा  डॉ. बी.आर अंबेडकर क�  130व� जयंती के अवसर पर ‘रा�ीय अनुसू�चत
जा�त आयोग’ (National Commission for Scheduled Castes- NCSC) हेतु एक  ‘ऑनलाइन
�शकायत �बंधन  पोट�ल’ (Online Grievance Management Portal) का  शुभारंभ �कया  गया  है।

यह पोट�ल अनुसू�चत जा�त से संबं�धत मामल� म� �शकायत दज� करने क�  ���या  को
आसान  बनाएगा।

�मुख �ब� दु: 

ऑनलाइन  पोट�ल के बारे म�:

इस पोट�ल को इले��ॉ�न� और सूचना  �ौ�ो�गक�  मं�ालय  (Ministry of Electronics

and Information Technology) के अंतग�त भा�राचाय� इं�ी�ूट फॉर �ेस ए�ीकेशन
एंड �जयोइ�ॉम��ट� ( BISAG-N) �ारा   उ�ृ�ता  क� �   (Centre of Excellence) के �प म�
�डज़ाइन  �कया  गया  है।
यह �शकायत� क�  एंड-टू-एंड ई-फाइ�ल� ग ( End-to-End e-Filing of Complaint) और
उनक�  �ै�क� ग करने क�  सु�वधा  �दान  करेगा।

NCSC �शकायत �बंधन  पोट�ल, अनुसू�चत जा�त के नाग�रक� के �खलाफ  �ए
अ�ाचार� से संबं�धत �शकायत� को दज� करेगा।

यह सुनवाई ���या  को भारत म� ई-कोट�  प�रयोजना  (e-Courts Project) के समान
संचा�लत करेगा  तथा  समयब� तरीके  से देश क�  अनुसू�चत जा�त क�  जनसं�ा  हेतु
एक �शकायत �नवारण  तं� उपल� कराएगा।
यह �शकायत� को भौ�तक �प से ��ुत करेगा।

रा�ीय अनुसू�चत जा�त आयोग (NCSC) के बारे म�:

NCSC एक संवैधा�नक �नकाय  है जो भारत म� अनुसू�चत जा�तय� के �हत� क�  र�ा  हेतु
काय� करता  है।
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भारतीय  सं�वधान  का  अनु�ेद  338 अनुसू�चत जा�त आयोग से संबं�धत है।
यह अनुसू�चत जा�त और अनुसू�चत जनजा�त हेतु कत��� के �नव�हन  के साथ एक
रा�ीय  आयोग के गठन  का  �ावधान  करता  है जो अनुसू�चत जा�त एवं अनुसू�चत
जनजा�त से संबं�धत सुर�ा  उपाय� से संबं�धत सभी मामल� क�  जांँच  और �नगरानी
कर सकता  है, अनुसू�चत जा�त एवं जनजा�त से संबं�धत �व�श� �शकायत� के
मामले म� पूछताछ कर सकता  है तथा  उनक�  सामा�जक-आ�थ�क �वकास योजना
���या  म� भाग लेने के साथ सलाह देन े  का  अ�धकार रखता  है।
89वा ंँ सं�वधान  संशोधन  अ�ध�नयम 2003 �ारा  अनुसू�चत जा�त एवं अनुसू�चत
जनजा�त हेतु ग�ठत पूव �वत� रा�ीय  आयोग को वष� 2004 म� दो अलग-अलग
आयोग� म� बदल �दया  गया। इसके तहत रा�ीय  अनुसू�चत जा�त आयोग ( National

Commission for Scheduled Castes- NCSC) और अनु�ेद  338-A के तहत रा�ीय
अनुसू�चत जनजा�त आयोग (National Commission for Scheduled Tribes- NCST)

का  गठन  �कया  गया।

NCSC के काय�:

सं�वधान  के तहत अनुसू�चत जा�तय� हेतु �दान  �कये गए सुर�ा  उपाय� के संबंध म� सभी
मु�� क�  �नगरानी और जांँच  करना।
अनुसू�चत जा�तय� को उनके अ�धकार� और सुर�ा  उपाय� से वं�चत करने से संबं�धत
�शकायत� म� पूछताछ करना।
अनुसू�चत जा�तय� के सामा�जक-आ�थ�क �वकास क�  योजना  के संबंध म� क� �  या  रा�
सरकार� को सलाह देना।
अनुसू�चत जा�तय� के सुर�ा  उपाय� के काया ��यन  के संबंध म� रा�प�त को �नय�मत
�प से �रपो�ट� ग करना  ।
अनुसू�चत जा�त समुदाय  के क�ाण , सुर�ा , �वकास और उ��त के संबंध म� काय�
करना।
आयोग को एं�ो-इं�डयन  समुदाय  (Anglo-Indian Community) के संबंध म� भी इसी
�कार  के काय� का  �नव�हन  करना  आव�क है ���क यह अनुसू�चत जा�त समुदाय  से
संबं�धत है ।
वष� 2018 तक आयोग �ारा  अ� �पछड़ा  वग� ( Other Backward Classes- OBCs) के संबंध
म� भी इसी तरह के काय� का  �नव�हन  �कया  जाता  था  परंतु 2018 के 102व� संशोधन
अ�ध�नयम �ारा  इसे इस �ज़�ेदारी से मु� कर �दया  गया  है।

अनुसू�चत जा�त के उ�ान के �लये अ� संवैधा�नक और कानूनी �ावधान:

अनु�ेद  15 (4) अनुसू�चत जा�त क�  उ��त हेतु �वशेष �ावधान  करता  है।
अनु�ेद  16 (4अ) रा�  क�  राय  म� रा�  संबं�धत सेवाओ ंम� अनुसू�चत जा�तय�/
जनजा�तय� का  पया �� ��त�न�ध� नह� है तो अत: रा�  पदो��त म� भी ऐसे �कसी वग�
या  वग� के �लये आर�ण  क�  �व�ा  कर सकता  है।
अनु�ेद  17 अ�ृ�ता  को समा� करता  है।
अनु�ेद  46 अनुसू�चत जा�तय� और अनुसू�चत जनजा�तय� तथा  अ� कमज़ोर वग� के
शै��क और आ�थ�क �हत� क�  वृ�� तथा  शोषण  से र�ा  का  �यास करना।
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अनु�ेद  335: सेवाओ ंऔर पद� को लेकर SC और ST के दाव� पर �वचार करने हेतु �वशेष
उपाय� को अपनाने का  �ावधान  करता  है, ता�क उ�� बराबरी के �र पर लाया  जा  सके।
82व� संवैधा�नक संशोधन  अ�ध�नयम, 2000 �ारा   अनु�ेद  335 म� एक �ावधान  शा�मल
�कया  गया   जो रा�  को �कसी भी परी�ा  म� अह�क अंक म� छूट �दान  करने हेतु अनुसू�चत
जा�त/अनुसू�चत जनजा�त के सद�� के प� म� कोई �ावधान  करने म� स�म बनाता  है।
सं�वधान  के अनु�ेद  330 और अनु�ेद  332 �मशः लोकसभा   और रा�� क�
�वधानसभाओ ंम� अनुसू�चत जा�तय� और अनुसू�चत जनजा�तय� के प� म� सीट� के
आर�ण  का  �ावधान  करते ह�।
पंचायत� से संबं�धत भाग IX और नगर पा�लकाओ ंसे संबं�धत सं�वधान  के भाग IXA के
तहत �ानीय  �नकाय� म� SC और ST हेतु आर�ण  क�  प�रक�ना  क�  गई है।
 एससी/एसटी (अ�ाचार �नवारण) संशोधन  कानून  2018

�ोत: पी.आई.बी 
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