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�ीिल�स के िलये:
CogX- 2020, MyGov कोरोना हे�पडे�क

मे�स के िलये:
MyGov 

चचा� म� �यो?ं
हाल ही म�  भारत सरकार के ‘MyGov कोरोना हे�पडे�क’ ने दो �ेिणय� म�  CogX-2020 पुर�कार जीते ह� ।

�मुख िबंदु:

ये पुर�कार MyGov के तकनीकी भागीदार िजओ हैि�टक टे!नोलॉजी िलिमटेड (Jio Haptik
Technologies Limited) #ारा जीते गए ह� ।
‘MyGov कोरोना हे�पडे�क’ ने दो �ेिणय�; %थम COVID -19 के िलये सव(�े)ठ नवाचार की �ेणी म�
तथा ि#तीय पीपु�स ,वाइस COVID-19 (समग.  िवजेता) की �ेणी म�  ये पुर�कार %ा�त िकये ह� ।

CogX:

CogX कृि0म बुि2मता (ArtifiCial Intelligence) पर आयोिजत िकये जाने िव4व के %मुख आयोजन�
म�  से एक है।
%ितवष( लंदन म�  आयोिजत िकये जाने इस समारोह म�  8यापार, सरकार, उ:ोग और अनुसंधान >े0 से जुड़े
15,000 से अिधक %ितभागी िह�सा लेते ह� ।
CogX पुर�कार, कृि0म बुि2मता म�  सव(�े)ठ नवाचार� तथा उभरती %ौ:ोिगिकय� के >े0 म�  िदया जाता
है।

MyGov:

MyGov भारत सरकार #ारा संचािलत दुिनया का सबसे बड़ा नागिरक संब2ता मंच है। 
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यह सरकार और नागिरक के बीच दो-तरफा संचार की सुिवधा देता है। 
यह सहभागी शासन का एक %मुख मंच है।

MyGov कोरोना हे�पडे�क:

सहभागी पाटी�ज़:
कोरोना हे�पडे�क को COVID-19 महामारी के िखलाफ लड़ाई म�  MyGov, िजओहैि�टक
टे!नोलॉजी िलिमटेड और WhatsApp के सहयोग से िवकिसत िकया है।
यह कृि0म बुि2मता आधािरत हे�पडे�क है िजसे 5 िदन� के िरकॉड( समय म�  िवकिसत िकया है।

PPPP मॉडल पर आधािरत:
MyGov कोरोना हे�पडे�क साव(जिनक, िनजी और साव(जिनक भागीदारी (Public, Private and
Public Partnership- PPPP) का आदश( उदाहरण है।
MyGov #ारा नागिरक क� िद.त सेवाएँ %दान की गE ह�  तथा बुिनयादी सुिवधाओं सिहत तकनीकी
समाधान िजओ हैि�टक टे!नोलॉजी िलिमटेड #ारा िनिम(त एवं िवकिसत और तैनात िकये गए ह� । 

ि&मागी� संवाद:
MyGov कोरोना हे�पडे�क' के चैटबोट (कृि0म बुि2मता पर आधािरत मैसेिजंग एप) को 76
िमिलयन से अिधक संदेश %ा�त हुए ह�  और 41 िमिलयन से अिधक संदेश� पर कदम उठाया गया
तथा यह COVID-19 महामारी के संबंध म�  नवीनतम सचूना %दान करके 28 िमिलयन से अिधक
भारतीय� को लगातार मदद कर रहा है।

िन(कष�:
MyGov नागिरक� और सरकार के बीच एक पुल के Gप म�  काय( करता है। इस उHे4य के साथ िवकिसत
'MyGov कोरोना हे�पडे�क' ने COVID-19 महामारी के दौरान वा�तव म�  लोग� तक पहँुच बनाने तथा
संबं2ता �थािपत करने म�  मदद की है।

*ोत: पीआईबी
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