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संदभ�
भारत चौथी औ�ोिगक 
ां￸त का सामना कर रहा ह ैजो उ�िमय�, उपभो!ाओं, यवुाओं और वृ% लोग� को समान 'प से
(भािवत करगेा। पहली औ�ोिगक 
ां￸त पानी और भाप क) शि! के कारण हुई, ￭जसने मानव .म को यांि/क) िनमा�ण म�
प0रव￷तत िकया वह2, दसूरी औ�ोिगक 
ां￸त िव�ुत शि! के कारण हुई ￭जसक)  वज़ह बड़े 7तर पर उ8पादन संभव हो सका
तथा तीसरी औ�िगक 
ां￸त ने इले:ट< ॉिनक  और सूचना (ौ�ोिगक) के (योग >ारा 7वचा?लत िनमा�ण का माग� (श7त िकया।
चौथी औ�ोिगक 
ां￸त वत�मान म� जारी ह ैऔर इसम� ऑटोमेशन तथा िनमा�ण (ौ�ोिगक) के Aे/ म� आँकड़� का आदान-(दान
िकया जा रहा ह।ै ￸ड￭जटल संचार म� पाँच दशक� क) बढ़ती Aमताओं और िगरती लागत� के प0रणाम7व'प व￸ैFक सेवा 
ां￸त
हुई यह मौजूदा उ�ोग�, .म बाज़ार� को पुनः बदल रहा ह ैऔर इस तरह से हम एक-दसूर ेसे संब￸ंधत हJ तथा इससे (भिवत हो
रहे हJ। सेवा Aे/ अब िविनमा�ण Aे/ पर हावी ह ैऔर िवक￭सत अथ�Lयव7थाओं म� सकल घरलेू उ8पाद (जीडीपी) के 70% से
अ￸धक का योगदान देता ह।ै

सेवा Aे/ का िव7तार
सेवाएँ िवकासशील देश� के सकल घरलेू उ8पाद म� भी Lयापक योगदान देती हJ।
यवुा .िमक जो शहर� के ?लये अपने गाँव� और खेत� को  छोड़ते हJ, वे िविनमा�ण क) बजाय शहर के सेवा Aे/ क)
नौक0रय� म� तेज़ी से संलP हो रहे हJ।
चीन के िवपरीत, भारत ने िविनमा�ण क) तुलना म� सेवाओं म� तेज़ी से वृ￸% के कारण इस Aे/ क) वृ￸% का नेतृ8व िकया
गया ह।ै माल के Lयापार क) तुलना म� सेवाओं का Lयापार तेज़ी से बढ़ रहा ह।ै
उQेखनीय ह ैिक सेवाओं म� .म उ8पादकता वृ￸%, उ�ोग� से अ￸धक ह ैऔर भारत म� सेवाओं म� उ8पादकता वृ￸% चीन
के िविनमा�ण Aे/� म� .म उ8पादकता वृ￸% से मेल खाती ह।ै
चौथी औ�ोिगक 
ां￸त के प0रणाम7व'प भूमडंलीकरण नए 'प म� सामने आया ह ैजो िवकास के दौर म� देरी से शािमल
होने वाले देश� को लाभाRSवत कर रहा ह।ै

उ8पT चुनौ￸तयाँ एवं (बधंन
हालाँिक, तकनीक) प0रवत�न� ने ￵चताओं को और भी बढ़ाया ह।ै इसने हमार ेसमA कई (V खड़े िकये हJ यथा - :या
कौशल आधा0रत  तकनीक) प0रवत�न नौक0रय� को कम करगेा और :या .िमक� तथा नौक0रय� क) गुणवWा म� भी कमी
होगी? प0रणामतः तकनीक) पूरकता क) कमी होगी।
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इन चुनौ￸तय� का (बधंन मानव पूंजीगत 7टॉक म� अ￸धक िनवेश तथा भारत के जनसांRXयक)य लाभांश के ?लये बफर
बनाने, असमानता, ￴लग भेदभाव और मशीन ल[नग आिद िवषय� म� ￱श￸Aत करके, बेहतर तरीके से कर सकते हJ।
इसके अ￸त0र! चौथी 
ां￸त के लाभ को समझने और जो?खम� का (बधंन करने के ?लये सभी को िमलकर काम करने
क) आव_यकता होगी।

िवकास ए7केलेटर  के  'प म�
फम�-7तरीय डेटा के िव`ेषण के मुतािबक (ौ�ोिगक), िवक￭सत और िवकासशील अथ�Lयव7थाओं के बीच व￸ैFक
िवकास अ￱भसरण को बढ़ावा देती ह।ै
िवकासशील देश� म� उ8पादकता वृ￸% तकनीक) सीमा म� मौजूद कंपिनय� के ?लये अपेAाकृत अaछी रही ह।ै
￸ड￭जटल (ौ�ोिगिकयाँ सतत, समावेशी और 7माट� िवकास के नए रा7ते खोलती हJ।
भारत >ारा समय-पूव� िवऔ�ोगीक)करण (de-industrialization) के डर को अaछी तरह से (ब￸ंधत िकया गया है
 लेिकन िकसी को भी इस उभरने वाले नए िवकास ए7केलेटर को नज़रअंदाज नह2 करना चािहये।
दरअसल, सेवाएँ अब सबसे अ￸धक िवकास और नौक0रय� क) रणनी￸त का एक सि
य घटक हJ। 7थानीय उ�ोग संघ
भी अब नी￸त ता?लका म� सेवाएँ (दान करते हJ।
िवकास क) दहलीज़ पर देर से आने के नाते, भारत को अपने भिवbय को आकार देने के ?लये 7व￰णम अवसर ह ैऔर
वह नई औ�ोिगक 
ां￸त के दौर म� अ￸धक लाभ उठा सकता ह,ै बशतe नी￸त िनमा�ण का क� fgबद ुजनसांRXयक)य
लाभांश और तकनीक) प0रवत�न� >ारा उ8पT अवसर� को ल￸Aत कर�।
भले ही भौ￸तक आधारभूत संरचना म� िनवेश िविनमा�ण Aे/ के ?लये अ￸धक मायने रखता ह,ै लेिकन नए बुिनयादी ढाँचे
के 'प म� सेवाओं के साथ मानव बुिनयादी ढाँचे/ मानव संसाधन म� िनवेश का महiव भी बढ़ गया ह।ै
उQेखनीय ह ैिक यू.के. और अमे0रका म� मानव पूंजी िनवेश पहले ही भौ￸तक आधारभूत संरचना म� िनवेश को पार कर
चुका ह ैऔर वह2 िवF के िव￱भT Aे/� यथा - अk)का और द￸Aण ए￱शया म� जहाँ िवकास ने देरी से द7तक दी ह ैवहाँ
तकनीक) प0रवत�न क) तीl ग￸त के कारण मानव पूंजीगत 7टॉक बहुत पीछे रह गया ह।ै
इसके अ￸त0र! कायm के संदभ� म� कई और नौक0रय� को पुनप�0रभािषत िकया जाएगा और बड़ी संXया म� नई नौक0रयाँ
सृ￭जत क) जाएंगी ￭जनके ?लये िव￱भT कौशल, तकनीक) जानका0रय�, सम7या िनवारण और महiवपूण� nान कौशल,
साथ ही सहयोग और सहानुभू￸त क) आव_यकता होगी।
िवकास के दायर ेम� देरी से (वेश करने के कारण भारत उन सभी सुिवधाओं से लाभाRSवत होगा :य�िक भारत दिुनया
क) सबसे यवुा आबादी वाला देश ह ैजहाँ सीखने Aमता और उ8सुकता अ￸धक ह।ै उQेखनीय ह ैिक वष� 2020 तक
चीन और अमे0रका (37), प￸oमी यूरोप (45) और जापान (49) क) तुलना म� भारत म� औसत आय ुकेवल 28 होगी।
भारत क) यवुा आबादी कई माpयम� से आ￰थक िवकास म� वृ￸% करगेी। इसम� पहला, मानव पूंजी 7टॉक चैनल ह।ै अगर
मानव पूंजीगत 7टॉक म� िनवेश बढ़ाया जाता ह ैतो भारत का जनसांRXयक)य नया िवकास चालक बन जाएगा।
उQेखनीय ह ैिक जसेै-जसेै यवुा आबादी कामकाजी उq तक पहँुचेगी, उSह� आसानी से (￱श￸Aत िकया जा सकता है
और नए उ�ोग� म� शािमल होने के ?लये कौशल (दान िकया जा सकता ह।ै
जनसांRXयक)य लाभांश >ारा िवWीय संसाधन� को खच� करने क) िदशा म� भी प0रवत�न होगा और जो उSह� बr� क) उr
￱शAा और कौशल म� िनवेश करने हेतु (े0रत करगेा।
दसूरा चैनल मिहलाओं के काय�बल म� वृ￸% संबधंी ह ैजो 7वाभािवक 'प से (जनन Aमता म� िगरावट से जुड़ा हुआ ह।ै
तीसरा चैनल, बचत दर म� वृ￸% ह,ै :य�िक कामकाजी उq ही बचत के ?लये (मुख अव￸ध होती ह ैतथा चौथा चैनल,
बचत के ?लये अ￸धक दीघा�य ुके साथ सेवािनवृ?W क) लबंी अव￸ध को (ो8सािहत करता ह।ै
इसके अ￸त0र! पाँचवाँ चैनल, एक मpयम .ेणी के समाज क) मान￭सकता म�  Lयापक बदलाव से संब￸ंधत ह,ै जो पहले
से ही बना हुआ ह।ै गौरतलब ह ैिक (ौ�ोिगक) पहले से ही िवF अथ�Lयव7था का सबसे बड़ा Aे/ ह,ै यहाँ तक िक इसने
िवWीय सेवाओं का Aे/ भी समािहत कर ?लया ह।ै
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आगे क) राह
हम� इस बात पर pयान देने क) आव_यकता ह ैिक नए ￸ड￭जटल sेटफॉम� का उपयोग लोग� को बाज़ार� से जोड़ने, सूtम
लघु एवं मpयम उ�म� (एसएमई) को व￸ैFक Lयापार से जोड़ने और ￴लग आसमानता को दरू करने वाली 
ां￸त को
बढ़ावा देने हेतु उपयोग िकया जाना चािहये तािक अपे￸Aत िवचार प0रवत�न िकया जा सके।
नई नौक0रय� के ?लये तकनीक) जानका0रय�, सम7या िनवारण और महiवपूण� nान कौशल का संयोजन, साथ ही अSय
कौशल जसेै uढ़ता, सहयोग और सहानुभू￸त आिद िव￱शv कौशल क) आव_यकता होगी।
भारत क) सबसे बड़ी संप?W इसक) यवुा आबादी ह,ै मानव पूंजी म� िनवेश भारत के ?लये एक बड़ी कामयाबी सािबत
होगी और यह भारत को जनसांRXयक)य अ￱भशाप का सामना करने से भी रोक देगी।
नी￸त िनमा�ताओं को बुिनयादी ढाँचे के िवतरण योजना बनाते समय भौ￸तक और मानव संसाधन दोन� पर ज़ोर देने क)
ज'रत ह,ै लेिकन साथ ही मानव पूंजीगत 7टॉक म� िनवेश के महiव पर बल देना होगा।
हम� अपनी समझ को अभी भी और िवक￭सत क) आव_यकता ह ैिक कैसे इkंा7ट<:चर बढ़ते शहरीकरण, साव�जिनक
िनजी साझेदारी को अनुकूल (दान कर सकता ह ैया ￸ड￭जटल (ौ�ोिगक) का उ￸चत उपयोग तथा वत�मान म� ￱शAा और
सामा￭जक ज़'रत� क) लागत को कम करता ह?ै
गौरतलब ह ैिक आज िकए गए िनण�य� का दशक� बाद भारत के जनसांRXयक)य लाभांश पर असर पड़ेगा अतः भिवbय
के (￸त सचेत होकर सही िनण�य लेने क) आव_यकता ह।ै
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