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स�दभ�

हम हॉलीवुड िफ#म$ म� मशीन$ एवं मानवो क' जंग देख चुके ह* और ,ायः इसे हम फंतासी कथाओं क' सं0ा देते आए
ह*| आ2टफ'￭सयल इटें4लज�स अथा�त मशीन$ को मानवीय भाव$ से य5ु करने क' कवायद आर6भ हो चुक' ह ैऔर
इसके स6भािवत ,भाव$ को लेकर एक 8यापक बहस ￱छड़ी हुई ह|ै
इस सभी बात$ के बीच वत�मान म� सबसे बड़ी सम?या यह ह ैिक @या होगा जब मशीन� ,Aयेक मानक$ पर मानवो से कई
गुना बेहतर काय� कर�गी? 3 डी B,Bटग और रोबोिट@स जसैी तकनीक से िवC क' एक बड़ी आबादी बेरोज़गार नहD हो
जाएगी?
हम सब जानते ह* िक िव0ान वरदान के साथ-साथ अ￱भशाप भी हो सकता ह|ै 3 डी B,Bटग और रोबोिट@स के घोड़े पर
सवार होकर आ रही इस चौथी औGोिगक Hां￸त के ,￸तफल @या ह$गे? आइये हम सभी ,J$ के उLर ढँूढने का ,यास
करते ह*|

रोज़गार पर ,भाव

गौरतलब ह ैिक तकनीक' नवाचार क' इस सूनामी म� हमार ेरहने और काय� करने के तरीक$ म� 8यापक बदलाव आएगा|
रोबोिट@स, आ2टफ'￭सयल इटें4लज�स, ननैो टे@नोलॉजी और वचु�अल Oरय4लटी जसैी तमाम तकनीक�  जब आपस म�
िमल�गी तो उAपादन और िनमा�ण के तरीक$ म� HQ�तकारी पOरवत�न देखने को िमलेगा| ऑ@सफ़ोड� िवCिवGालय के एक
अSययन के मुतािबक अकेले अमेOरका म� अगले दो दशक$ म� डेढ़ लाख रोज़गार खAम हो जाएंगे|
जहाँ ऑ@सफोड� िवCिवGालय ने अपने अSययन म� रोज़गार खAम होने क' आशकंा जताई ह ैवहD बो?टन िवCिवGालय
ने अपने एक अSययन म� कहा ह ैिक तकनीक' नवाचार से रोज़गार के नएअवसर बढ़�गे|
यह तो 0ात ह ैिक चौथी औGोिगक Hां￸त का रोज़गार उपलUधता पर कुछ न कुछ नकाराAमक ,भाव देखने को
िमलेगा| लेिकन रोज़गार सृजन और रोज़गार िवनाश क' इस बहस का समाधान हम पूव� क' औGोिगक Hां￸तय$ के
अनुभव से अवXय ही कर सकते ह*|

पूव�  के  औGोिगक Hां￸तय$ के  िनिहताथ�
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पहली औGोिगक Hां￸त ने िYिटश िनमा�ण को घर$ से िनकालकर कारखान$ म� पहँुचा िदया| पहली औGोिगक Hां￸त का
सामा￭जक जीवन पर बहुत बड़ा ,भाव पड़ा| औGोिगक Hां￸त के फल?वZप नए नगर$ क' ?थापना हुई तथा पुराने
नगर$ का िवकास हुआ| उGोग$ क' ?थापना के  कारण  नगर$ म� जनसं[या तेजी से बढ़ने लगी ￭जससे अनेक सम?याएँ
उAप\ हो गई|ं औGोिगक Hां￸त के कारण समाज पूंजीप￸त और ]िमक इन दो वग^ म� िवभा￭जत हो गया और Bहसक
संघष� भी देखने को िमला|
दसूरी औGोिगक Hां￸त का आधार िवGुतीकरण था ￭जससे बड़े पमैाने पर उAपादन होने लगा और पOरवहन तथा संचार
के नए संजाल$ का िवकास हुआ| नए 8यवसाय$ का आर6भ हुआ जसेै इजंीिनय`रग, ब*Bकग और ￱शaण| िbतीय
औGोिगक Hां￸त के दौरान ही मSयम वग� का उदय हुआ| इस मSयम वग� ने सामा￭जक नी￸तयाँ बनाने क' मांग क' और
सरकार क' भूिमका बढ़ गई|
तीसरी औGोिगक Hां￸त के दौरान उAपादन के साधन और बेहतर हुए इले@टc ॉिन@स तथा सूचना एवं संचार ,ौGोिगक'
ने रोज़गार के ,चुर अवसर उपलUध कराए| गौरतलब ह ैिक 1970 के दशक म� जब पहली बार ?वचा4लत टेलर मशीन
(एटीएम) बाजार$ म� पहँुचे तो लोग$ को लगा िक यह खदुरा ब*Bकग म� ]िमक$ के 4लये एक आपदा होगी| लेिकन वा?तव
म� ब*Bकग सेवा aेd क' नौकOरय$ म� वृ￸e देखी गई|
अनेक िवशेष0$ का मानना ह ैिक तकनीक'करण से रोज़गार क' उपलUधता म� कमी नहD आती बQ#क रोज़गार के तरीके
बदल जाते ह*|

@या हो आगे का रा?ता?

िविदत हो िक पूव� क' तीन$ औGोिगक Hां￸तय$ म� कुछ न कुछ िवघटनकारी बात� हुई ह* और चौथी औGोिगक Hां￸त भी
इससे अछूती नहD रहने वाली ह|ै लेिकन यिद हम अपने इ￸तहास से सबक लेते ह* तो चौथी Hां￸त को अ￸धक से अ￸धक
उfेXयपूण� बना सकते ह*|
तकनीक$ के इस बदलते दौर म� लोग$ को ‘िफटर’ और ‘g6बर’ जसेै काय^ के 4लये ,￱श￸aत करना उतना 8यवहाOरक
नहD ह|ै अब ज़hरत इस बात क' ह ैिक उ�ह� डc ोन और रोबोiस के कल-पुजj ठीक करने का कौशल िदया जाए और
इस कौशल िवकास क' िज़6मेदारी हमारी ￱शaा 8यव?था को उठानी होगी| लोग$ को िवशेष0तापूण� काय^ के 4लये
कौशल िदया जाए और इसके 4लये अवसंरचना का भी िवकास िकया जाए|
पूव� के अनुभव$ से यह 0ात होता ह ैिक इन पOरवत�न$ से सवा�￸धक ,भािवत वे समूह होते ह* जो अपने कौशल aमता म�
िन￸lत समय के भीतर वांछनीय सुधार लाने म� असमथ� होते ह* अतः सरकार को चािहये क' ऐसे लोग$ को ,￱शaण के
4लये पया�n समय के साथ-साथ संसाधन भी उपलUध कराए|

िनoकष�

?वचा4लत होती दिुनया म� रोज़गार जिनत चुनौ￸तय$ से तो िनपटा जा सकता ह ैलेिकन सबसे बड़े खतर ेको टालना
मुQXकल होगा| आ2टिफ￱शयल इटेंलीज�स य5ु मशीन$ से ￭जतने फायदे ह*, उतने ही खतर ेभी ह*| िवशेष0$ का कहना
ह ैिक सोचने-समझने वाले रोबोट अगर िकसी कारण या पOरQ?थ￸त म� मनुoय को अपना दXुमन मानने लग�, तो मानवता
के 4लये खतरा पदैा हो सकता ह|ै सभी मशीन� और ह￱थयार बगावत कर सकते ह*| ऐसी Q?थ￸त क' क#पना हॉलीवुड
क' "ट2मनेटर" जसैी िफ#म म� क' गई ह|ै
3 डी तकनीक एक ऐसी HQ�तकारी तकनीक ￭जसम� सुई से वाययुान के पाiस� तक का िनमा�ण एक B,Bटग मशीन के
सहार ेिकया जा सकता ह|ै हालाँिक इससे एक महqवपूण� ￵चता भी जुड़ी हुई ह|ै यिद 3 डी B,Bटग तकनीक के उपयोग
से गोला-बाhद और ह￱थयार$ के भी िनमा�ण होने लगे तो, यह सुरaा के 4लये एक गभंीर चुनौती हो सकती ह|ै
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ननैो तकनीक यािन इजंीिनय`रग क' ऐसी िवधा, ￭जसम� एक कण से भी छोटे पदाथ^ का अSययन िकया जाता ह ैऔर
शोध िकये जाते ह*| ननैो तकनीक के अगर फायदे ह* तो नुकसान भी कम नहD ह*| अभी तक व0ैािनक यह मानते थे िक
अगर िकसी पदाथ� क' रासायिनक संरचना के बार ेम� पता चल जाए तो उसके 8यवहार के बार ेम� पता लगाया जा सकता
ह|ै जसेै िक नमक का ?वाद नमक'न ही होता ह ैिफर चाहे नमक का टुकड़ा छोटा हो या बड़ा| लेिकन आज ऐसा नहD
ह|ै अब सािबत हो चुका ह ैिक आकार-,कार का पदाथ� के 8यवहार पर असर पड़ता ह|ै अगर rयादा बड़ा आकार है
तो तो पदाथ� नए तरीके का 8यवहार कर सकता ह|ै
अतः चौथी औGोिगक Hां￸त के स6भािवत िवघटनकारी ,भाव$ का अSययन करते समय हम� इन बात$ का भी [याल
रखना होगा िक ?वचा4लत दिुनया बनाने क' कवायद म� कहD हम दिुनया को सुर￸aत रखना ही न भूल जाएँ|
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